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Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo sglygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio
santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa.

Perdegimo sindromas - ilgalaikés nepalankios situacijos darbo aplinkoje sukelta
bdsena, kuriai budingas iSsekimas, negatyvi nuostata darbo atzvilgiu bei sumaZéjes
produktyvumas.

Profesinis stresas — stresas susijes su darbu, dazniausiai jj patiria asmenys, kurie
darbe susiduria su reikalavimais, neatitinkanciais jy Ziniy ar gebéjimy, ir kurie nesugeba su
tuo susidoroti.

Mobingas — ilgalaikis, sistemingas psichologinis teroras, kurj grupé taiko vienam
asmeniui.

1. Vertinamos darbovietés charakteristikos:

Darbovietés pavadinimas Vilniaus Ateities mokykla

Adresas S. Stanevi€iaus g. 98, LT-07103 Vilnius

Kodas 190003666

Tiriamos darbo vietos Darbu_otojai, dirbantys pagal darbo
sutartis

Darbuotojy kurie gali bati veikiami 117

psichosocieliniy rizikos veiksniy skai€ius

Pagrindiné veiklos rasis — pradinis

Veiklos rasys pagal EVRK ugdymas 85.20, pagrindinis ugdymas
85.31.10

Psichosocialinio rizikos veiksnio tyrimui Anoniminé (bekontakté) apklausa,

naudojamas budas naudojant internetinius resursus

2. Psichosocieliniy rizikos veiksniy identifikavimo etapai:

- surenkama informacija apie darbovietés specifikg, bei atliekami parengiamieji darbai;

- pagal darbovietés veiklg, darbuotojy skai€iy, darbo kravj, bei pobidj, darbo poilsio rezimus,
darbo aplinkg ir kitus egzistuojan€ius veiksnius nustatoma ar egzistuoja streso darbe
problema,;

- identifikuojami galimi psichosocialiniai rizikos veiksniai;

- identifikuojami mobingo rizikos veiksniai.

3. Stresinés darbo charakteristikos:

KATEGORIJA PUNKTAI
Organizaciniy tiksly apibrézimo stoka
Organizaciné Prastas bendravimas
kultdra ir funkcija Zemas problemos sprendimo pagalbos lygis ir saves tobulinimas.

Prasta problemos sprendimo aplinka ir tobulinimo aplinka.

Vaidmens dviprasmiskumas,
Vaidmuo Vaidmeny konfliktas,
organizacijoje Vaidmens perkrovimas,
Vaidmens nepakankamumas,
Atsakomybé dél zmoniy.

Karjeros Karjeros sgstingis ir neapibréztumas
tobulinimas Nepakankamas pakélimas tarnyboje arba neuZtarnautas
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pakélimas tarnyboje

Mazas atlyginimas

Nesaugus darbas

Zemos socialinés darbo vertybés.

Sprendimy laisvé

Zemas dalyvavimo sprendimy priémime lygis,
Kontrolés darbo eigoje stoka.

Tarpasmeniniai
santykiai darbe
(jsk. vadovybés
elgesj)

Socialiné ir fiziné izoliacija
Prastas rySys su virSininkais
Tarpasmeniniai konfliktai
Socialinés pagalbos stoka
Smurto poveikis.

Namy ir Priestaringi namy ir darbo poreikiai
darbovietés Pagalbos namuose stoka
sasaja Dvigubos karjeros problemos.

Darbo aplinka ir
darbo jranga

Problemos dél jrangos ir prietaisy patikimumo eksploatacinés
parengties, tinkamumo ir techninio aptarnavimo ar remonto.

Uzduoties
modelis ir darbo
turinys

|Jvairovés ar trumpy darbo cikly stoka
FragmentiSkas ar beprasmiskas darbas
Nepakankamas gabumy panaudojimas
Didelis neapibréztumas, Zemos vertybés
Galimybés mokytis stoka

Poreikiai, nepakankami resursai.

Darbo kravis /
darbo tempas

Per didelis ar per mazZas darbo kravis
Kontrolés dél darbo tempo nebuvimas
Aukstas jtampos dél laiko lygmuo.

Darbo grafikas

Pamaininis darbas

Nelankstis darbo grafikai
Nenumatytos darbo valandos
llgas ar nejprastas darbo laikas.

4. Grafinis anoniminiy darbuotojy psichosocialiniy rizikos veiksniy ir mobingo ankety

rezultaty atvaizdavimas

4.1. Veiksniai susije su mobingu

Ar teko susidurti su ,,Mobingu” darbe?

® Taip
® Ne

g
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Kaip daznai patyréte (-iate) mobingg darbe?

@ Labai daznai
@ Daznai

@ Pasitaiko
@ Retai

@ Niekada

Y

Kaip pasireiské (-ia) mobingas darbe?

Sveikatai kenksmingy da...—0 (0 %)

Psichologinis spaudimasi—0 (0 %)

U2duodiy, virsijantiy sug...|—0 (0 %)
Intrigos I (9.1 %)

Zeminimas}—0 (0 %)

Gasdinimas|—0 (0 %)

Priekabiavimas (gali bati...|—0 (0 %)

(86.4 %)
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Kokios emocijos jauciamos, patiriant mobingg?

Jaudulys (4.5 %)
|tampa (9.1 %)
Baime (4.5 %)
Nerimas (4.5 %)
Desperatiskos nuotaikos (0 %)
Susierzinimas (4.5 %)
Pyktis/agresija 4.5 %)
Mobingo nejautiu

Kokios rusies mobinga patyréte (-iate) darbe?

2022 m. lapkricio 15 d.

(86.4 %)

@ !5 bendradarbiy (horizontalusis
mobingas)

@ 15 vadovy (vertikalusis
mobingas)

@ Nepatyriau
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Kokios, Jusy nuomone, mobingo darbovietéje priezastys?

Nesusikalbéjimas (45,5 %)

Informacijos srauty klaidi... 27,3 %)

Intrigy toleravimas (9.1 %)

NeaiSkios atsakomybeési... (9.1 %)
Galimybés daryti karjera...

Intymiy ar giminingy rysi...

Darbuotojy grupés (kasto... 2 (9,1 %)

Neturiu nuomones (50 %)

|vertinkite kiekvieng 5 baly skaléje, kur 1 reiskia .visai neveikia®, 2 —.galbut
neveikia®, 3 - ,neapsisprendziu®, 4 -, veikia kazkiek", 5 - ,veikia labai" kaip
mobingas darbe veikia Jusy:

N EN2 N EEs4 EES

10

Darbo efektyvuma Sveikata (psichologing Asmeninj gyvenima Profesine veikla
blsena)



Vilniaus Ateities mokykla

Kokias mobingo pase

kmes patyréte (-iate)?

Profesinis perdegimasF» (4.5 %)
(0 %)

Depresijaj—

Sirdies-kraujotakos siste...{— (0 %)

Sumazejes savivertés ja...|— (0 %)

Emocinis diskomfonasF 13,6 %)
Socialiné izoliacijaj— (0 %)
e S

Kokig rinktumétés mobingo intervencijg?

2022 m. lapkricio 15 d.

@ Spresti problema diskutuojant
su kolegomis, vadovybe

@ Kreiptis pagalbos | specialistus
(psichologus, psichoterapeutus,
teisininkus ir t.t.)

@ Ignoruoti problema

@ 13¢iti I8 darbo



Vilniaus Ateities mokykla 2022 m. lapkricio 15 d.

4.2. Veiksniai susije su darbo reikalavimais

Ar Jusy darbo kravis yra reguliarus (ar nesusikaupe daug darbo vienu
metu)?
@ Labai retai, arba niekada
® Retai
@ Retkaréiais
@® Daznai
@ Labai daznai

Ar daznai reikia skubéti, kad padarytumeéte darbus iki galo (darbo
pabaigos, arba numatyto darby baigimo termino)?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ RetkarCiais

@® Daznai

@ Labai daznal
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Ar daznai i Jusy yra reikalaujama daugiau nei Jus sugebate atlikti (turite
reikiamg kompetencijg uzduociai, mokate arba pakankamai turite laiko)?

@ Labai retal, arba niekada
@ Retai

@ Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar daznai keiciasi uzduotys ir reikalavimai Jusy atliekamam darbui?

@ Labai retai, arba niekada
® Reta

@ Retkaréiais

@ Daznai

@ Labai daznai

10
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Ar galite savarankiskai spresti, kaip atlikti formuojamas uzduotis darbo
procese (pasirinkti Jums tinkama darbo principg formuojamai uzduociai
pasiekti)?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

© Retkartiais

@® Daznai

@ Labai daznai

N

Ar turite jtakg kada yra sprendziami svarbus Jusy darbo aspektai?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkaréiais

@® Daznai

@ Labai daznai

11
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Ar traksta informacijos kaip turi buti atliekamas Jusy darbas?

@ Labai retai, arba niekada

® Retai

@ Retkartiais
<A o iu

@ Labai daznai

Ar Jas galite apibldinti savo darbo atsakomybeés ribas?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

>

Ar susiduriate su klienty (ar kity interesanty) nepasitenkinimu?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ RetkarCiais

@ Daznai

@ Labai daznai

12
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Ar Jusy darbas daznai yra jtemptas ir varginantis?

2022 m. lapkricio 15 d.

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar daznai Jums atrodo, kad Jusy atliekamas darbas yra svarbus ir

prasmingas?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkariais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar Jus esate patenkintas savo darbu sioje darbovietéje?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ Retkaréiais

@ Daznai

@ Labai daznai

13
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Ar Jusy darbas yra monotoniskas?

Ar Jusy darbas Jums yra jdomus?

&

2022 m. lapkricio 15 d.

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

© Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

14
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4.3. Veiksniai susije su darbuotojy tarpusavio santykiai ir / ar santykiais su darbdaviu

Ar susiduriate su konkurencija darbe?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar pasitaiko, kad santykiai su kolegomis buna jtempti?

@ Labai retai, arba niekada

® Retai

@ Retkartiais
A S

@ Labai daznai

15
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Ar pasitaiko, kad Jusy vadovas darbus skirsto neteisingai ir Saliskai (Jusy
nuomone lengvesni darbai tenka kitiems darbuotojams, kurie turi geresnius
santykius su vadovu)?

@ Labai retai, arba niekada
@® Retai

@ Retkardiais

@® Daznai

@ Labai daznai

Kaip daznai Jusy vadovas padeda ir pataria, kai yra reikalinga pagalba?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

V'S

16
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Kaip daznai turite galimybe mokytis ir kelti kvalifikacija?

<

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

Kaip daznai yra neatsizvelgiama j Jusy nuomone, kai yra priimami

sprendimai susije su Jusy darbo gerove?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

Kaip daznai yra vertinamas Jusy darbas (esate informuojamas apie

sékmingai/nesékmingai vykdoma darbo procesa)?

A

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

17
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Ar esate apsaugomi nuo grasinimy ar jzeidinéjimy darbe?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar tenka matyti, kad Jusy akivaizdoje buty jzeidinéjami kiti darbuotojai,
pries juos naudojamas smurtas ar priekabiaujama?

@ Labai retai, arba niekada
@® Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar tenka dirbti sveikatai kenksmingomis salygomis (triukSmas, blogas
apSvietimas, karstis/Saltis ir pan.)?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

© Retkardiais

@ Daznai

@ Labai daznai

18



Vilniaus Ateities mokykla 2022 m. lapkricio 15 d.

Ar daznai Jusy darbas yra fiziskai sunkus (apkrova raumenims, fizinis
nuovargis, ir pan.)?

@ Labai retai, arba niekada
® Retai

© Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

Kaip daznai triksta asmens apsaugos priemoniy, kurios yra skirtos
apsisaugoti nuo bakterijy ir virusy (pvz.: COVID-19 metu)?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

Ar truksta darbo procesui atlikti reikalingy priemoniy (darbo drabuziai, kKiti
rekvizitai)?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

O Retkarciais

@ Daznai

@ Labai daznai

19
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4.4. Veiksniai, susije su darbo organizavimu

Darbo uzmokestis yra pakankamas Jusy poreikiams?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

@ Retkartiais

@ Daznai

@ Labai daznai

-~

Kaip daznai jauciatés nesaugiai dél savo darbo vietos (bijote, kad prarasite
darbo vietg, sumazeés atlyginimas)?

@ Labai retai, arba niekada
@ Retai

© Retkartiais
/ ® Daznai
e | @ Labai daznai

20
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5. Psichosocialiniy rizikos veiksniy reguliavimas

5.1. Veiksniy susijusiy su mobingu analizé

2022 m. lapkricio 15 d.

Rizikos
veiksnys

Tiriamasis faktorius

Mobingo
veiksniy
tyrimo
rezultatas

Ar teko
susidurti su
,,Mobingu”
darbe?

Taip
9.1

Ne
90.9

Analizuojant
mobingo
veiksniy

rezultatus
fiksuojamas
salyginai mazas
apraisky
procentas ~9
proc., kuris
parodo teigiamg
jstaigos vidinio
klimato bakle.
Svarbu vertinti,
kad mobingo
apraiskos gali
bati susijusios
ne vien su
kolegomis arba
vadovybe, bet ir
su bedru

“Zinomumo”

rodikliu.

Kaip daznai

Labai

Daznai

Pasitaiko

Retai

| Niekada |

Lyginant pirmo
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patyréte (-iate)
mobinga
darbe?

daznai
0%

0%

0%

9.1%

90.9%

ir antro
klausimo
rezultatus
(procentiné
iSraiSka tarp
patyrusiy
mobingg ir jo
daznumo)
daroma iSvada,
kad mobingas
néra
pasikartojantis
procesas. Buvo
pasiteike
vienetiniai
atvejai, kurie
pagal mobingo
apibrézimg néra
traktuojami kaip
mobingo faktas.

Kaip
pasireiské (-
ia) mobingas
darbe?

Sveikatai
kenksmi
ngy
darbo
salygy
skyrimas
0%

Psichologinis
spaudimas
0%

Uzduogiy,
virSijanciy
sugebéjim
us,
skyrimas
0%

Intrigos
9.1%

Zeminima
s
0%

Gasdini
mas
0%

Priekabiavi
mas (gali
bati ir
seksualinis)
0%

Pasaipos
4.5%

Smeizt
as/
apkalb
0s
0%

Skundi
mas
4.5%

Nepasir
eiSkia
86.4%

Analizuojant
gautus
atsakymus,
teigtina, kad
mobingo
apraiskos vis
dél to susidaro
del darbuotojy
tarpusavio
santykiy. ISlieka
vienodas
procentas tarp
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zinandiy, bei
patyrusiy
mobingag, bei jo
pasireiskimo

keliy.

Pagridinés

apraiskos

formos yra

intrigos,

pasaipos ir

skundimas.
Kokios Jaudulys Jtampa Baimé Nerimas | Desperati | Susierzi Pyktis/ Nepasirei Respondenty
emocijos 4.5% 9.1% 4.5% 4.5% Skos nimas agresija Skia atsakymai
jaug’:i_amos, nuotaikos 4.5% 4.5% 86.4% (lyginant tarp
patiriant 0% klausimy
mobinga? procentinés

iSraiSkos) yra
siejami su
momentine
emaocija, kuri
galéjo bati
jtakojama ir
jsivaizduojamy
veiksniy.
“‘Numatymas
kaip jauscCiausi
jeigu patirciau”.
Taciau
vienodas
procentas tarp
visy mobingo
analizuojamy
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klausimy vis dél
to nurodo, kad

jtampa yra
pagrindinis
emocinés
apraiskos
rodiklis.
Kokios rasies 13 I5 vadovy Nepatyria Vadovybés
mobingg bendrad | (vertikalusis u mobingo
patyréte (-iate) arbiy mobingas) 86.4% faktorius néra
darbe? (horlzpnt 0% jvardijamas,
m%'gﬁ:za todél idvada
s) daroma, kad
13 6% vidiniai mobingo
procesai gali

bati fiksuojamis
del darbuotojy
tarpusavio
nesutarimy,
pozidriy
skirtumo,
konkurencijos,
siekio “bati
auksciau”
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Kokios, Jisy | Nesusik | Informacijos Intrigy Neaiskio | Galimybé | Intymiy | Darbuotojy Neturiu ISskiriama
nuomone, albéjima srauty toleravim s s daryti ar grupés nuomoné problema —
mobingo S klaidinga as atsakom karjerg gimining (kastos) ] dialogo
darbovietéje 45.5% interpretacija 9.1% ybés ir | nebuvima | yrySiy | susidaryma 50% trikumas.
priezastys? 27.3% tarnybini S dominav S Sudaringjant
y 0% imas 9.1% revenciios
pareigy tarp .p . J
ribos pavaldin prlem_onlq plan_a
9.1% iy ir bus jtraukiami
vadovyb veiksmai.
es
0%
Jvertinkite Darbo Sveikatg Asmeninj | Profesin Kadangi yra
kiekvieng 5 efektyvu | (psichologine | gyvenimg | e veiklg tiriama ne
baly skaléje, ma blseng) 100 115 konkrediam
qu ‘I_ reiskia 115 96 darbuotojui
visal - daroma jtaka, o
neveikia“, 2 — ;

_ bendra visuma,
»galbit .
neveikia“, 3 — t(_)fjel_vbalq
,neapsisprend iSraiska
Ziu“, 4 —, apibréziama
veikia ribose nuo 83
kazkiek", 5 — iki 415.
,veikia labai“ Kiekvieno
kaip mobingas atsakymo baly
darbe veikia skaicius néra
Jasy:

stipriai nutoles
nuo aritmetinio
vidurkio (net gi
mazesnis nei
vidurkis), todél
néra iSskiriamos
intensyviai
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probleminés
vietos.
Kokias Profesini Depresija Sirdies- | Sumazé | Emocinis | Socialin | Nepatyriau Emocinis
mobingo S 0% kraujotak jes diskomfor é 86.4% diskonfortas yra
pasekmes perdegi 0s savivert tas izoliacija natdralus
patyréte (- mas sistemos és 13.6% 0% ;
iate)? 4.5% sutrikimai | jausmas ?r:z%li(r?;o!
ir kitos 0% .
ligos procesa, _tode_l
0% nesant didelei
kity sriciy
procentinei
iSraiSkai yra
sprendziamas
atliekant kituose
puntuose
numatomus
vieksmus
Kokig Spresti Kreiptis Ignoruoti | ISeiti i$ Dialogo
rinktumeétés problem pagalbos | problemg darbo trikumas jau
mobingo a specialistus 0% 31.8% buvo numatytas
intervencijg? diskutuoj | (psichologus, kitame $io
ant su psichoterape tyrimo punkte
kolegomi utus, . '
s, teisininkus ir todelv.pus
vadovyb tt) sprendziamas
e 9.1% sudarant
59.1% prevencijos
priemoniy
plana.
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5.2. Veiksniy susijusiy su darbo reikalavimais analizé

Rizikos Labgi _ Labai Psichosocialinés
Nr. . retai, Retai | Retkarcéiais | Daznai s . | rizikos veiksnhiy
veiksnys . daznai .
niekada tyrimo rezultatas
Darbo kravis
pasitaiko kintantis,
taciau Sis rodiklis
Ar Jusy darbo néra kritinis. Sj
kraivis yra rodiklj jtakoja
1. | reguliarus (ar 13.6% |27.3% | 27.3% | 18.2% | 13.69 | darbovietes darbo
nesusikaupe specifika. Bendrai
daug darbo vienu prevencijos
metu)? priemoniy plane bus
numatomos
priemonés situacijai
gerinti.
Kadangi baly
pasiskirstymas yra
Ar daznai reikia tolygus visuose
skubéti, kad punktuose, todél
padarytuméte jzvelgiama
p. | darbus iki galo 27.3% | 22.7% | 27.3% | 18.2% | 4.59% | Problema, susiusi
(darbo pabaigos, su darbo gerove.
arba numatyto Prevencijos
darby baigimo priemoniy plane bus
termino)? numatomos
bendros priemonés
situacijai gerinti.
Ar daznai i$ Jasy
yra reikalaujama Darbui atlikti
daugiau nei Jis kompetencijos
sugebate atlikti darbuotojams
3 f(t””te reikiama | 5o 105 | 18.206 | 13.6% 0% | 919 |Pakanka, todél
ompetencijg galima priimti
uzduodiai, iSvada, kad Sis
mokate arba rodiklis jtakos rizikai
pakankamai neturi.
turite laiko)?
Darbovieteje
dazniausiai
Ar daznai uzduotys yra
keiCiasi uzduotys pastovios,
4. | ir reikalavimai 45.5% | 36.4% 18.2% 0% 0% darbuotojams

Jusy atliekamam
darbui?

suprantamos, todél
patiriamo streso
tikimybé dél Sios
rizikos yra priimtina.
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Ar galite
savarankiskai
spresti, kaip
atlikti
formuojamas
uzduotis darbo

Darbuotojas turi
sprendimo laisve
(didzioji dalis tai

atsakomybés
ribas?

procese 4.5% 4.5% 4.5% 68.2% | 18.2% | nurodo). Todél Sis
(pasirinkti Jums veiksnys néra
tinkama darbo jtraukiamas j rizikos
principa sgrasa.
formuojamai
uzduociai
pasiekti)?
Procentinés
iSraiSkos visose
grafose pasiskirsto
beveik tolygiai, todél
darbuotojy jtaka
turéty bati gerinama
Ar turite jtakg priimant
kada yra sprendimus.
sprendziami 18.2% | 22.7% 27.3% 27.3% | 4.5% | Prevencijos
svarbus Jusy priemoniy plane bus
darbo aspektai? numatomos
galimybés gerinti
padétj, vadovei
aiSkinant priimamy
sprendimy
priezastis ir
poreikius.
Darbo proceso
Ar triksta atlikimas yra
informacijos kaip iSanksto apibréztas
turi bati 63.6% | 13.6% 13.6% 9.1% 0% | ir darbuotojai Zino
atliekamas Jasy savo uzduotis. To
darbas? pasekoje rizika yra
priimtina.
Ar Jus galite Didzioji dalis
apibidinti savo darbuotojy savo
darbo 0% 9.1% 13.6% 59.1% | 18.2% | atsakomybes

supranta. Rizika
néra vertinama.
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Darbuotojai turéjo
(turi) apraisky dél
tévy ar kity
Ar susiduriate su interesanty
9. | Klienty (ar kity 40.9% |27.3% | 27.3% 45% | o |Sreiskiamy
interesanty) nepasitenkinimy.
nepasitenkinimu? Bus pateikiamos
rekomendacinio
pobldzio
priemonés.
Dalis darbuotojy
nurodo, kad darbo
salygos kelia
Ar Jasy darbas jtampa, todél
10, | daznai yra 18.2% | 13.6% | 36.4% | 27.3% | 459 |'ertnantrizika,
jtemptas ir reikéty atsizvelgti |
varginantis? Sig sritj, prevencijos
priemoniy plane
numatant gerinimo
veiksnius.
Darbuotojai jaucia
Ar daznai Jums atliekamo darbo
atrodo, kad Jasy svarbag, Sis veiksnys
11, gt"ekamas 0% 0% 0% 40.9% | 59.19 | Yra svabus
arbas yra bendrame
svarbus ir psichosocialinio
prasmingas? rizikos veiksnio
kontekste.
Ar Jdis esate Didzioji d'alis
atenkintas savo darbuotojy nur_odp,
12, | Patenxint 0% 0% 13.6% | 40.9% | 45.5% | kad yra patenkinti
darbu Sioje d e
darbovietéje? arbu sloje
J darbovietéje.
)
Didzioji dalis
Ar Jasy darbas darbuotojy nejaucia
13. | yra 22.7% | 45.5% 18.2% 9.1% 4.5% | monotonijos darbe,
monotoniskas? todél rizika yra
priimtina.
Ar Jusy darbas Atliekamas
14. | Jums yra 0% 0% 4.5% 54.5% | 40.9% | pareigybinis darbas
jdomus? yra jdomus.
5.3. Veiksniy susijusiy su darbuotojy tarpusavio santykiai ir / ar santykiais su
darbdaviu analizavimas
| Nr. | Rizikos | Labai | Retai | Retkaréiais | Daznai | Labai | Psichosocialinés
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veiksnys retai, daznai | rizikos veiksniy
niekada tyrimo rezultatas
Konkurencija darbe
néra esminis
Ar susiduriate aspektas, pagal
su konkurencija 59.1% | 27.3% 9.1% 4.5% 0% | atliekama darbo
darbe? pobudj darbuotojams
néra poreikio
konkurencijai.
Kadangi rodikliai
néra visidkai
pasiskirste pirmoje
atsakymy dalyje,
Ar pasitaiko, todél problema
kad sant_ykia_i SU | 3180 |31.8% 22 704 4.5% 9.1% reikéty jygrdinti ir
kolegomis bina ' ' ' ' ' numatyti jg
jtempti? pravencijos
priemoniy plane
jtraukiant .komandos
formavimo*
priemones.
Ar pasitaiko Retai yra tas rodiklis,
kadpJusq ’ kuris rodo situacijos
vadovas darbus grésme. Siuo metu
skirsto procentiniai rodikliai
neteisingai ir yra'n(_ﬁblogi,_taéiau
Saligkai (Jasy ateityje reikety
nuomone papildomo
. .| 68.2% | 9.1% 22.7% 0% 0% | analizavimo,
lengvesni darbai EKinimo ir Situacii
tenka kitiems aiskinimo ir situacijos
darbuotojams, gerinimo. -
kurie turi Numatomas oha_ogas
eresnius su darbuotojais ir
gantykius su uzduociy poreikio ir
vadovu)? atsakomybiy
. aiSkinimas.
Rodiklis néra kritinis,
taciau dalis
Kaip daznai darbuotojy, dél
Jasy vadovas kaZkokiy priezasciy,
adLéda ir nejaucia vadovybés
padeda 13.6% | 45% | 18.2% | 13.6% | 50% | palaikymo.
pataria, kai yra 1
reikalinga Pr.evenC|_jos
pagalba? priemonése bus

numatoma didinti
susirinkimy skaiciy,
gerinti dialojg.
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Kaip daznai

Kvalifikacijos kélimas
rodiklis, kuris turi bati

turite galimybe 151 500 | 9105 | 18206 | 22.7% | 18.20 | 9TINIMAS.
mokytis ir kelti ‘ ’ ' ’ ’ Traukiama j
kvalifikacijg? prevencijos
priemoniy plana.
j Jasy nuomone, pakeitimg, papildyma
kai yra priimami | 54.5% |22.7% | 18.2% 0% | 45% | ¥ vykdomas
sprendimai lalogas sy .
susije su Jiisy dar_bu_otOJals, todél
darbo gerove? rodiklis geras.
Procentinis
. . pasiskirstymas yra
Vertinamas sy per visas grafas,
darbas (esate todél darbuot_o“g .
informuojamas nuomone turi bati
apie sekmingai/ 18.2% | 13.6% 31.8% 22.7% | 13.6% gtllekamas darpo
nesékmingai jverti, rezpltatal
vykdomg darbo grlstatom_l ,
orocesa)? arbuotqja_ms kaip
motyvacine
priemoné.
Badtina nustatyti
kokio tipo grasinimy
Ar esate darbuotojai sulaukia
apsaugomi nuo ir kas yra juy
grasinimy ar 22.7% 0% 4.5% 36.4% | 36.4% | kaltininkas.
jZzeidinéjimy Priemonés
darbe? numatomos
prevencijos

priemoniy plane.
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Ar tenka matyti,
kad Jisy
akivaizdoje buty
jzeidinéjami kiti

Priekabiy, smurto
atvejy, bei panasaus
pobidzio incidenty

9. | darbuotojali, 100% 0% 0% 0% 0% . e
. néra pastebéjusi,
pries juos e
X todel rizika yra
naudojamas .
priimtina.
smurtas ar
priekabiaujama?
Pusés darbuotojy
Ar tenka dirbti tarpe yra nurodoma,
sveikatai kad kenksmingy
kenksmingomis salygy darbo
saglygomis procese pasitaiko,
10. | (triukSmas, 54.5% | 13.6% 9.1% 4.5% | 18.2% | todél reikéty atlikti
blogas profesinés rizikos
apsvietimas, vertinima ir nustatyti
karstis/3altis ir problemines vietas,
pan.)? bei jei jmanoma
keisti darbo barus.
Ar daznai Jusy Darbuotojai patiria
darbas yra apkrovas, bei fizinj
fiziSkai sunkus nuovargj, kas jtakoja
11, | (@pkrova 27.3% | 22.7% | 18.2% | 22.7% | 9.19 | PSichosocialing
raumenims, gerove, blogina
fizinis darbo klimatg. Bitina
nuovargis, ir skirstyti darbuotojy
pan.)? kravius.
Kaip daznai
troksta asmens
apsaugos
priemoniy, Darbuotojai yra
kurios yra aprupinti
12. | skirtos 100% 0% 0% 0% 0% | asmeninémis
apsisaugoti nuo apsaugos
bakterijy ir priemonémis.
virusy (pvz.:
COVID-19
metu)?
Ar triksta darbo .
N Dialogo metu, arba
procesui atlikti oo
reikalingy sud.a;anj[ aprupinimo
13. | priemoniy 68.2% | 13.6% | 18.2% 0% 0% EleeT(cl) %ga?/riﬁgm“'”
(darbo 4 I
v tvarkas gerinti
drabuziai, kiti ADrODINIMO Droces
rekvizitai)? prup P a

5.4. Veiksniy susijusiy su darbo organizavimu analizavimas
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Labai

Psichosocialinés rizikos

Rizikos : .| Retkar- < _. | Labai . . .
Nr. veiksnys rgtal, Retali Eiais Daznai daznai veiksniy tyrimo
niekada rezultatas
Psichosocialinéje terpéje
atlygio saglyga artéjanti prie
Darbo lygio, kuris turi jtaka
uzmokestis yra darbuotojo darbo gerovés
1 pakankamas 9.1% | 27.3% | 22.7% | 22.7% | 18.2% | uztikrinime. Reikia
Jasy iSanalizuoti rinkos
poreikiams? vidurkius, perskirstyti 1éSy
srautus ir jei yra galimybé
gerinti rodiklj.
Kaip daznai
jaucCiatés
nesaugiai dél
savo darbo Respondentai dél
2 | vietos (bijote, 68.2% | 22.7% 0% 4.5% 4.5% | tikimybés prarasti darbg
kad prarasite jauciasi saugiai.
darbo vieta,
sumazés
atlyginimas)?
ISvada:

|staigos jvertinimas: Teigiamai
Pastabos: psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikis darbuotojy gerovei yra
toleruotinas, turéty bati analizuojami tik konkretls pareigybés arba darbuotojo
atvejai. Kritiniy riby (didelé procentiné iSraiska), kurios gali jtakoti stresg, tyrimo metu

neuzfiksuota.

Atkreiptinas démesys:

1) Itamptos ir/arba nuovargio darbe mazinimas;
2) Stiprinti darbuotojy finansinés gerovés rodiklius.
3) Organizuoti dialogg (susirinkimai, nepriklausomy eksperty mokymai, bei

konsultacijos, darbuotojy Svietimas)

kopijuojamos ar kitaip dauginamos.

MB ,,Saugi darbovieté*“ Vadovas
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